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1.1. Contextul durabilitatii in retail Skills4RetaiIi
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Rezumat

Retailul durabil

Retailul durabil se refera la practici si
strategii comerciale care iau in considerare
impactul asupra mediului si societatii, in timp ce

Isi desfasoara activitatile comerciale.

Este caracterizat de o abordare
responsabila si ecologica in ceea ce priveste
productia, distributia si vanzarea produselor si
serviciilor.

Importanta retailului durabil rezida in
contributia sa la protejarea  mediului
inconjurator, conservarea resurselor naturale si
Imbunatatirea calitatii vietii comunitatilor locale
si globale.
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Impactul practicilor de retail asupra
mediului si comunitatilor

Practicile de retail pot avea un impact
semnificativ asupra mediului si comunitatilor,
influentand resursele naturale, emisiile de
carbon, sanatatea publica si coeziunea sociala.

Retailul durabil urmareste sa reduca
aceste impacte negative prin promovarea unor
practici  responsabile, precum  utilizarea
materialelor reciclabile, gestionarea eficienta a
lantului de aprovizionare, reducerea deseurilor
Si sprijinirea comunitatilor locale prin programe

de implicare sociala si economica.
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Retailul durabil: definitie si importanta

Retailul durabil reprezinta o abordare
strategica in industria comerciala care se
concentreaza pe minimizarea impactului
negativ asupra mediului si societatii in timp ce

desfasoara activitatile comerciale.

Aceasta abordare implica luarea in
considerare a aspectelor ecologice, sociale si
economice ale intreprinderii, cu scopul de a
aduce beneficii atat mediului inconjurator, cat

si comunitatilor locale si globale.
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Aspecte esentiale
ale retailului durabil
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Impactul practicilor de retail asupra mediului si Skilsaretail &
comunitatilor

Conservarea resurselor ~ Reputatia si
Protectia mediului naturale sustenabilitatea

inconjurator afacerii
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1.2. Evaluarea impactului asupra mediului in retail SdRete

Rezumat

Analiza ciclului de viata al produselor in retail

* Analiza ciclului de viata (ACV) este o metoda utilizata pentru a evalua impactul asupra
mediului al unui produs pe intreaga sa durata de viata, de la materiile prime si
productie pana la utilizare si eliminare. In contextul retailului, ACV poate ajuta la
identificarea si reducerea impactuluinegativ asupra mediului prin optimizarea
proceselor de productie, distributie si eliminare a produselor.

Calcularea amprentei de carbon si a altor indicatori de durabilitate

°* Amprenta de carbon este o masura a cantitatii de emisii de gaze cu efect de sera
asociate cu un produs sau o activitate. In retail, calcularea amprentei de carbon poate
fi utilizata pentru a evalua si compara impactul diferitelor produse sau procese asupra
mediului. In plus, alti indicatori de durabilitate, cum ar fi consumul de apa, deseurile
generate si utilizarea resurselor naturale, pot fi luati in considerare pentru a obl:me o
imagine cuprinzatoare a impactului asupra mediului in retail.
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Procesul de ACV implica urmatoarele etape:

Definirea obiectivelor si scopului
Inventarierea ciclului de viata
Evaluarea impactului

Interpretarea rezultatelor si
identificarea oportunitatilor de
Tmbunatatire

IR Co-funded by
MO the European Union

In retail, ACV poate fi aplicatd la diferite
nivele, incluzand analiza ciclului de viata
al produselor individuale, al
ambalajelor, al proceselor de productie
si distributie etc.

De exemplu, un retailer poate efectua
ACV pentru a evalua impactul asupra
mediului al unei game de produse,
identificand materialele si procesele cu
cel mai mare impact si cautand
alternative mai durabile si mai eco-
friendly.
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Calcularea amprentei de carbon si a altora

indicatori de durabilitate

° Amprenta de carbon este unul dintre cei mai cunoscuti indicatori
utilizati pentru a masura impactul asupra mediului al unui produs
sau serviciu. Aceasta reprezintd cantitatea totald de gaze cu efect
de serd emise in timpul ciclului de viata al unui produs, masurata
in echivalent de dioxid de carbon (COZ2).

* 1In retail, calcularea amprentei de carbon poate fi o unealt3
utila pentru evaluarea si compararea impactului diferitelor
produse sau procese.

* De exemplu, un retailer poate compara amprenta de carbon a
doua optiuni de ambalaj pentru a determina cea mai
sustenabila solutie.

* De asemenea, alti indicatori de durabilitate, cum ar fi consumul
de apad, generarea deseurilor si utilizarea resurselor naturale,
pot fi luati in considerare pentru a obtine o imagine mai

R U completa a impactului asupra mediului.
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Pentru a calcula amprenta de carbon si alti
indicatori de durabilitate intr-un mediu de
retail, este necesar sa se efectueze mai multi
pasi:

v Identificarea datelor si informatiilor relevante

v' Calcularea amprentei de carbon
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Amprenta de
carbon=}" , (Emisii;x Factory)

* Se aplica aceasta formula pentru fiecare etapa a ciclului de viata al produsului
sau procesului analizat.

* Emisiile de gaze cu efect de sera asociate cu fiecare etapa sunt inmultite cu
factori1 de conversie corespunzatori, 1ar apoi se aduna pentru a obtine amprenta
totala de carbon.
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Calcularea altor indicatori Interpretarea si utilizarea
de durabilitate rezultatelor

° consumul de apa - calcularea

cantititii totale de apa utilizatd in ° Analizarea rezultatelor pentru a identifica
fiecare etapa a ciclului de viata punctele slabe si oportunitatile de

* generarea deseurilor i Imbunatatire in ceea ce priveste impactul
cantificarea cantitatii totale de asupra mediului.

deseuri generate in timpul
procesului de productie, distributie
si utilizare a produselor

* Utilizarea acestor date pentru a lua decizii
informate in ceea ce priveste practicile de
achizitie, gestionarea lantului de
aprovizionare, strategiile de marketing si
alte aspecte ale operatiunilor de retail, cu
scopul de a reduce amprenta de carbon si
de a promova o mai mare durabilitate. 13

° utilizarea resurselor naturale -
masurarea utilizarii totale a
resurselor  naturale, precum
lemnul, apa si alte materiale, n
fiecare etapa a ciclului de viata
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Importanta evaluarii impactului asupra mediului in

retail

Evaluarea impactului asupra mediuluiin
retail este cruciala pentru mai multe
motive:

* Identificarea punctelor slabe si a
oportunitatilor de imbunatatire

°* Promovarea unui retail mai
sustenabil si responsabil

shutterstock.com « 1905852337

* Raspunderea fata de consumatori si
mediu
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Exemplu Sillgplas] .
Procesul de analiza a ciclului de viata (ACV) la EcoMart

* Definirea obiectivelor si scopului

* EcoMart, un retail fictiv, si-a propus sa evalueze si sa
imbunatateasca impactul asupra mediului al produselor
comercializate in magazinele sale. Obiectivul este sa
identifice punctele slabe ale ciclului de viata al produselor
Si sa dezvolte solutii pentru reducerea acestui impact,
promovand un retail mai sustenabil si responsabil.

° Inventarierea ciclului de viata

* Pentru aincepe procesul de ACV, EcoMart a ales sa
analizeze cateva produse reprezentative din diferite
categorii, cum ar fi alimente, produse de uz casnic si
produse cosmetic. De exemplu, pentru fructe si legume ‘
proaspete, s-au analizat conditiile de cultivare, resursele " LANSARE DECLIN
utilizate pentru productie, procesele de ambalare, .

mp

transportul de la ferma la magazin, depozitareain o OISR
magazine si modul in care acestea sunt gestionate de catre
consumatori dupa cumpadrare, inclusiv eliminarea
deseurilor organice.
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Utilizand diverse metode si indicatori, EcoMart a evaluat impactul asupra mediului al fiecarei etape

a ciclului de viata al produselor analizate. S-au luat in considerare emisiile de gaze cu efect de sera,
consumul de apa, utilizarea energiei si alte aspecte relevante pentru durabilitate. De exemplu, s-a
constatat ca productia si distributia fructelor si legumelor proaspete au un impact semnificativ
asupra emisiilor de carbon din cauza necesitatii de refrigerare si transport rapid pentru a mentine
prospetimea.

Interpretarea rezultatelor si identificarea oportunitatilor de imbunatatire

Pe baza rezultatelor analizei, EcoMart a identificat mai multe oportunitati de imbunatatire a ciclului de viata al produselor sale. Pe
baza datelor si analizelor realizate pentru fructe si lequme proaspete, EcoMart a identificat mai multe masuri pentru a reduce

impactul asupra mediului:
- optimizarea lantului de aprovizionare prin colaborarea cu furnizori locali pentru a reduce distantele de transport si,

implicit, emisiile de carbon;

- reducerea utilizarii ambalajelor de unica folosinta prin promovarea ambalajelor refolosibile si reciclabile;
- implementarea unor sisteme de refrigerare eficiente energetic in magazine si depozite pentru a reduce consumul de

electricitate; i}
gestionarea stocurilor pentru a minimiza pierderile si promovarea unor practici de consum sustenabil la nivelul clientilor;

- aplicarea rezultatelor si extinderea la alte produse.
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Aplicarea ACV la nivelul intregii game de produse

* EcoMart a decis sa extinda analiza ciclului de viata la nivelul intregii game de
produse comercializate in magazinele lor din tara.

* Astfel, s-au evaluat impactul asupra mediului al produselor alimentare, al
produselor de uz casnic, al articolelor de ingrijire personala etc.

° Acest lucru a permis identificarea si prioritizarea produselor cu cel mai mare
impact si implementarea de masuri de imbunatatire la nivelul intregului
portofoliu.
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Reflectati asupra procesului de analiza a ciclului de = =wees

viata (ACV) la EcoMart

* Care credeti ca sunt cele mai mari provocari pentru un retail in reducerea
impactului asupra mediului al produselor alimentare proaspete? Ce solutii
inovatoare ati propune pentru a depasi aceste provocari?

* Cum poate influenta alegerea consumatorilor ciclul de viata al produselor
alimentare si cum ar putea un retail sa incurajeze comportamente de
cumpadrare mai sustenabile in randul clientilor sai?

* Reflectand asupra rolului ambalajelor in sustenabilitatea produselor, ce alte
strateqii eficiente considerati ca ar putea fi implementate pentru a minimiza
utilizarea ambalajelor de unica folosinta in cazul fructelor si legumelor
proaspete, fara a compromite calitatea produselor?
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Intrebari?
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Multumesc
pentru
atentie!
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